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Kriisikeskus Mobile

Uutiskirje 3/2022

Kriisikeskus Mobilen uutiskirje sisaltaa ajankohtaisia kuulumisiamme, tietoa toiminnastamme, tyomuodoista,
tilastoista seka tyontekija-, vapaaehtois- ja/tai opiskelijablogiteksteja.

Tilaa neljasti vuodessa ilmestyva uutiskirje omaan sahkopostiisi tasta.

Matalan kynnyksen kriisityo 27 vuotta

Kriisikeskus Mobilen toiminnan juuret ovat Suomen
Mielenterveysseuran ja A-klinikkasaation perustamassa
Mobile-projektissa, joka toimi 1995-1998. Mobile-
projektin alussa perustettiin valtakunnallisesti 12
tukiasemaa ja lisaksi Mielenterveysseuran SOS -palvelun
yhteyteen litkkuva SOS -auto. Jyvasseudulla aloitti
13.9.1995 Mobile-tukiasema. Toimintaa rahoittivat
Tyovoimatoimi, Raha-automaattiyhdistys ry seka
Jyvaskylan kaupunki ja Jyvaskylan maalaiskunta.
Vuonna 1996 tukiaseman toiminta-alue laajeni Laukaan
ja Muuramen kuntiin. Vuoden 1997 alussa palvelujen
kayttajiin liittyivat Petajavesi, Toivakka ja Uurainen.

Mobile-projektin aikana Mobile-tukiasemalla
koulutettiin seka tyollistettiin lahes sata sosiaali- ja
terveysalan tyotonta tyontekijaa kymmenen kuukauden
jaksoissa. Jyvasseudulla toimi kolme projektin
palkkaamaa vastuuhenkiloa. Ymparivuorokautisesti
palvellut Jyvasseudun Mobile-tukiasema vastaanotti
1995-1999 vuosien aikana yhteensa 42 424
yhteydenottoa.

Perhevakivaltatyo vakivaltaisesti kayttaytyneiden
miesten kanssa aloitettiin Mobile-tukiasemalla vuonna
1996. Perhevakivaltatyossa tehtiin yksilotyota, jonka
jalkeen osa miehista ohjautui Vaihtoehto Vakivallalle -
ryhmaan Jyvaskylan yliopiston psykoterapiaklinikalle.
Perhevakivaltaa kohdanneiden naisten kanssa tehtavaa
tyota kehitettiin 1997 vuodesta alkaen yhteistyossa
Keski-Suomen ensi- ja turvakodin kanssa. Naisten kanssa
tehtiin yksilotyota. Lisaksi jarjestettiin myos
ryhmatoimintaa. Perhevakivaltatyolla oli merkittava
osuus Jyvasseudun tukiaseman tyosta.

Mobile-projektin paatyttya kriisityota jatkettiin
1.1.1999 alkaen Kriisikeskus Mobile-nimen alla ja
Mobilea yllapitava taustajarjesto on vuodesta 1999
alkaen ollut Jyvaskylan Seudun Mielenterveysseura ry.
Joutsa ja Hankasalmi liittyivat Mobile-kunniksi 2001.
Vuoden 2007 alusta mukaan tulivat Adnekoski, Keuruu,
Korpilahti, Multia, Leivonmaki ja Luhanka. Konnevesi
liittyi palvelukunnaksi 2008, Jamsa ja Kuhmoinen 2010
vuoden alusta. Vuonna 2010 Jamsan ja Kuhmoisen
liittyminen ns. Mobile-kuntiin. Mobilen
jarjestolahtoiseen tyohon liittyvat 1.4.2017 alkaen
Kinnula, Pihtipudas ja Viitasaari seka vuoden 2018
alusta Kyyjarvi, Kivijarvi, Karstula, Kannonkoski ja
Saarijarvi kunnat. Vuodesta 2018 alkaen koko Keski-


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/e46ede5a95312371d433a7ef8732bfec

Suomi on ollut jarjestolahtoisen kriisityon toiminta-
aluetta.

Kriisiauttamisessa on Mobilen tyossa keskitytty asiakkaan tukemiseen ja asian selvittelyyn keskusteluin seka tuen
tarjoamiseen mahdollisimman nopeasti ja joustavasti. Tyomuotoja ovat olleet mm. puhelimitse tehtava kriisityo,
asiakastapaamiset kriisikeskuksessa ja asiakkaan luona. Tarvittaessa asiakasta myos tuettu ja ohjattu muihin
palveluihin. Myos vapaaehtoistyo kouluttamisineen seka laaja verkostotyo eri yhteistyotahojen kanssa on ja on ollut
osa kriisityota. 27 vuoteen on sisaltynyt paljon asiakas- ja verkostotyota. 24/7 toiminta paattyi 31.12.2021 yli 26
vuoden jalkeen ja nyt vuoden 2022 ajan keskisuomalaisille on mahdollistunut matalan kynnyksen, jarjestolahtoinen
kriisityo arkisin. Puhelinkriisityon ja kasvokkaisen tyon lisaksi tyo on laajentunut chat-tyohon seka hanketyon kautta
LINITY-tyohon ja itsemurhien ehkaisyyn seka osaamisen vahvistamiseen.

Toimintamme on vuoden 2022 aikana kokenut sisaisia muutoksia - kuitenkin perustehtavamme on sailynyt. Se on 27
vuoden jalkeenkin voimissaan, kun voimme Mobilen toiminnan kautta edistaa ennaltaehkaisevaa mielenterveystyota
Keski-Suomessa ja toteuttaa ammatillista kriisiapua seka kehittaa kriisityon osaamista ja toimintaa seka vaikuttaa,
tiedottaa ja kouluttaa mm. vuosittain uusia vapaaehtoisia mukaan kriisityohon.

Tahdomme kiittaa kuluneista 27 vuodesta asiakkaita ja yhteistyokumppaneita seka toiminnan rahoittajia eli Keski-
Suomen kuntia seka STEAa ja toimintaamme lahjoittaneita eri tahoja. Nyt on ajankohtaista kiittaa myos Keski-
Suomen hyvinvointialueen aluehallitusta, joka teki merkittavan paatoksen 30.8.2022 ns. STEA-jarjestojen toiminnan
tukemisesta kohdentaen ensi vuoden talousarviosta 667 800 euroa toiminta-avustuksiin STEA:n jatkoavustusta



hakeville sosiaali- ja terveysalan jarjestoille. JSMS ry:n yllapitamana Kriisikeskus Mobile on yksi em. toiminta-
avustusta saava taho. Aluehallitus naki tarkeana jarjestojen tuottamien toimintojen ja palveluiden jatkon

turvaamisen.

27-vuotissynttireitd vietdmme tyon merkeissd ). Kriisikeskus Mobileen voi olla yhteydessa eldman eri
kriisitilanteissa - matalalla kynnyksella. Toiminta-aikamme on arkipaivisin ma-to klo 8-20 ja pe klo 8-17.

Alkusyksyn terveisin,

Tuija Hauvala, kriisikeskuksen johtaja
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Mobilen tilastoja 1.1.-31.8.2022

Tammi-elokuun aikana Kriisikeskus Mobilessa
asiakastilanteiden maara on kasvanut yli 15 % viime
vuoden vastaavaan aikaan verrattuna - kasvokkaisten
asiakastilanteiden osuus noussut yli 75 %.

Tarkemmin lukuina tarkasteltuna Kriisikeskus Mobilessa
oli tammi-elokuun aikana yhteydenottoja yhteensa
4703. Yhteydenotoista suurin osa oli
asiakasyhteydenottoja. Lisaksi yhteydenottajina olivat
mm. asiakkaan laheiset, sosiaalityo, terveydenhuolto,
poliisi ja jarjestotoimijat.

Asiakastilanteiden taustalla ensisijaisina syina olivat:

& elaman kriisit 1355 kpl (mm. ero, yksindisyys,
parisuhdeongelmat, huoli laheisesta, ihmissuhdekriisi,
kriisiytynyt perhetilanne),

& traumaattiset kriisit 1225 kpl (mm. kuolema,
laheisen itsemurha, aikuisen itsemurhayritys, akillinen
sairastuminen, henkirikos, onnettomuus),

Ota yhteytta Kriisikeskus Mobileen
Arkisin ma-to klo 8-20 ja pe 8-17, kun

- elamassasi on Kriisi

- olet kokenut menetyksen

- olet kokenut vakivaltaa

- olet kayttaytynyt vakivaltaisesti

- sinulla on itsetuhoisia ajatuksia

- olet yrittanyt itsemurhaa

- laheisesi on itsetuhoinen tai yrittanyt/tehnyt
itsemurhan

- olet joutunut tai epailet joutuneesi rikoksen uhriksi

- kohtaat tyossasi asiakkaita, jotka ovat kokeneet kriisin
ja haluat konsultoida ja/tai ohjata asiakkaita kriisi-,
vakivalta- ja/tai rikosuhripaivystystyohon.

Muita auttavia tahoja:
Akuuteissa tilanteissa Hatakeskus 112

Keski-Suomen sosiaali- ja kriisipaivystysyksikko 014 266
0149 (24/7)

Keski-Suomen turvakoti

Perheasiain neuvottelukeskus 044 7747052 ti, ke ja pe
klo 12-14.30

Lisaa auttavia tahoja


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/88d59c0731759fe24a84ee75188ccbd9
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/24c0da324a0a5621f947143decea7e87
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/7da6aebc57dd83b4f31331ed93a05c36
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/0052dc860446090d04e154e6dd1dce76
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/5f3aa6baf607a5971ef2ef45d1f517a7

« mielenterveyteen liittyvat syyt 769 kpl (mm. akuutti
ahdistuneisuus, itsetuhoisuus, sairaus),

& vidkivalta 676 (mm. lahisuhdevakivalta,
perhevakivalta, vakivallan uhka),

& rikos 194 (mm. seksuaalirikos, ldhisuhdevakivalta,
seksuaalinen vakivalta, pahoinpitely),

« paihteet ja riippuvuudet 55 (mm. alkoholi,
huumeet, laakkeet) ja

& lastensuojelu 36 (mm. huoli lapsesta, huolto- ja
tapaamisasiat, kriisiytynyt perhetilanne, neuvonnan
tarve).

Ensisijaiset yhteydenotot Mobileen tapahtuivat paaosin
puhelimitse 81 % seka suorina asiakaskaynteina. Chat-
keskusteluja kaytiin 81. Asiakaskaynteja kriisi-,
vakivalta- ja Linity-tyohon Mobilen Matarankadun
toimipisteeseen oli tammi-elokuussa yhteensa 830. Koti-
ja laitoskaynteja Mobilesta tehtiin 30 kpl.

Vapaaehtoisvuoroja kriisityohon koulutuksen saaneet
vapaaehtoiset tekivat tammi-elokuussa 61 seka lisaksi
osa vapaaehtoisista toimi Rikosuhripaivystyksessa
tukihenkiloina.

Kriisikeskus Mobilesta apua
itsetuhoiselle, itsemurhaa yrittaneelle
seka itsetuhoisen laheisille.

Linity on yksilollinen interventio, jonka tavoitteena on
itsemurhakayttaytymisen ennaltaehkaisy. Menetelma
perustuu itsemurhakayttaytymisen laukaisevien
tekijoiden tunnistamiseen ja turvasuunnitelmaan, jolla
valtetaan ajautuminen uuteen itsemurhayritykseen.
Interventio koostuu 3-4 tapaamisesta.

Linity on tarkoitettu henkilaille, joilla on taustalla
ensimmainen tai toinen itsemurhayritys. Lisatietoja ja
tulostettava esite tasta linkista.

Ajanvaraus ja neuvonta Linityyn liittyen 044 7888 470.
Yhteydenottopyynnon voi jattaa tyontekijoille lisaksi
sahkopostitse toimisto@kriisikeskusmobile.fi.

Kriisikeskus Mobilesta apua myos itsetuhoisiin ajatuksiin
ja kayttaytymiseen seka itsetuhoisen, itsemurhaa


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/25e24ee2a5b625b891a6965ca325d879
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yrittaneen tai itsemurhan tehneen laheisille.
Muita avun ja tuen tarjoajia:
MIELI ry valtakunnallinen kriisipuhelin

Kriisikeskusverkosto

Verkkokriisikeskus Tukinet

Sekaisin -chat

Kirkon keskusteluapu

u 8470

tyﬂl ea kannattaa hakea heti.

Itsetuhoisuus perheessa -koulutus
Miten kohdata ammattilaisena kriisissa olevia perheita / laheisia, kun asiakas on itsetuhoinen?

Maksuton koulutus on jatkoa itsemurhaa yrittaneen tai itsemurhan tehneen laheisen kohtaaminen -koulutukselle.
Koulutuksessa saa tietoa siita, miten ammattilaisena voit tyossasi huomioida omaisia, laheisia tai perhetta, kun
asiakas on itsetuhoinen tai han on tehnyt itsemurhan. Lisaksi saat vinkkeja siita, mita voit sanoa, tai miten kohtaat
laheisen, kun tilanne on kriisi myos heille. Koulutukset ovat samansisaltoiset, joten ilmoittaudu vain toiseen
ilmoittautumislinkin kautta.

to 13.10. klo.13.00-15.30 (Teams / 290 paikkaa)
to 10.11. klo.13.00-15.30 (Teams / 290 paikkaa)

Kouluttajana Juha Metelinen kriisityontekija, perheterapeutti, kouluttajapsykoterapeutti / Itsemurhien
ehkaisykeskus MIELI ry.

Tampereen Yliopisto on 19.08.2022 julkaissut Tiina Maria Miettisen vaitoskirjan "Nuorten itsetuhoisuus ja siihen
liittyva apu”.

Tutkimuksen tulosten mukaan nuorten itsetuhoisuuden syita ovat nuoren mielenterveyden ja tunne-elaman
vaikeudet, itsetunnon ongelmat, ihmissuhteisiin liittyvat vaikeudet, elamankulkuun liittyvat altistavat tai laukaisevat
tekijat, nuoren kokemat suorituspaineet ja vaatimukset yhteiskunnassa seka nuoren koti- ja perhe-elaman
vaikeudet. Tulosten mukaan nuorten itsetuhoisuus ilmenee suorina itsetuhoisina tekoina, epasuorina itsea
vahingoittavina tekoina, ajatuksina ja toiveina itsensa vahingoittumisesta tai kuolemasta seka nuoren ilmaisussa ja
muuna nuoren huolestuttavana oireiluna.

Itsetuhoiset nuoret ja heidan vanhempansa odottavat parempaa apua, odotukset kohdistuvat myos laajemmin
yhteiskunnan toimijoita kohtaan. Esiin tuli laajalti yhteiskunnan eri instituutioihin kohdistuvia odotuksia ja
ongelmakohtia. Tulosten myota itsetuhoisuuden ilmio tulee nakyvammaksi yhteiskunnassamme ja sen tunnistaminen
helpottuu. Aidosti auttavien ja asiakaslahtoisten palvelujen kehittaminen mahdollistuu, kun hyodynnetaan avun
tarvitsijoiden kokemuksia. Itsetuhoisten nuorten ja heidan vanhempiensa auttaminen koostuu lopulta hyvin


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/c21cf38691f49cb26d1550ad4c21b2b1
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/8626f0d403365628a375f9ce7af8ab53
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/c7b7c1f537d9d809c2dc14d3c931eb2e
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/da9c3ab267bc0c779240efbc2f4f2c96
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/70cba3c7cce595d6848026d1eec1a03b
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/de182b50ad1ff13769991b63f247b56b
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/e809d848e5617d0ac3ee1284f03f3b7f

yksinkertaisista asioista: luottamuksesta, tunnistamisesta, ymmartamisesta, kysymisesta, kuuntelemisesta seka
yksilollisten tarpeiden ja toiveiden huomioimisesta ja kunnioittamisesta.

Teksti Tiina Maria Miettisen vditoskirjasta

Psykopodiaa podcastin jaksossa aiheena itsetuhoisuus ja itsemurhien ehkaisy

Psykologi Nina Lyytisen podcast-sarjan jaksossa 96 vieraina ovat vaitoskirjaa itsemurhaa yrittaneiden suomalaisten
hoitokokemuksista tekeva psykologi, psykoterapeutti Selma Gaily-Luoma ja MIELI ry:n Itsemurhien ehkaisykeskuksen
paallikko, psykologi Frans Horneman.

Jakson paaset kuuntelemaan taalta. Lisaa psykopodiaa jaksoja taalta.

Lahisuhdevakivallasta aiheutuva palveluiden
kaytto ja kustannukset terveys-, sosiaali- ja
oikeuspalveluissa

THL, Jyvaskylan yliopisto jaTilastokeskusovat tehneet
selvityksen " Lahisuhdevakivallasta aiheutuva palveluiden
kaytto ja kustannukset terveys-, sosiaali- ja
oikeuspalveluissa”, Valtioneuvoston selvitys- ja
tutkimustoiminnan julkaisusarja 2022:52.

Tutkimuksessa kerattiin tietoa perus- ja erikoissairaanhoidon,

turvakotien, poliisin ja Kelan rekistereista seka Gender Based . 044 526 0276
Mobilen &2
Rekisteritutkimuksessa tunnistettiin vuosina 2015-2020 .
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lisakustannus oli 1 024 €/hlo vuosittain verrattuna muuhun
vaestoon. Lisakustannuksia kertyi 6 vuoden seurannan

(vaestotutkimuksen perusteella 146000 naista fyysisen \
parisuhdevakivallan uhrina). '

1 —
Vaestotutkimuksen mukaan 16-74-vuotiaista suomalaisista - F _\ I'
parisuhdevakivaltaa oli kokenut 44 % ja lapsuusajan { | J
lahisuhdevakivaltaa 65 %. Naisista 48 % ja miehista 39 % oli \ =N r
kokenut parisuhdevakivaltaa. Parisuhdevakivaltaa kokeneilla i
kustannukset olivat sosiaalipalveluissa 60-90 % ja

oikeuspalveluissa (ml. poliisi) 70 % korkeammat verrattuna ei
parisuhdevakivaltaa kokeneisiin. Lapsuudessa koettu

vakivalta nakyi puolestaan 50 % korkeampina sosiaali-

ja oikeuspalveluiden kustannuksina aikuisuudessa.

Mobilessa yksilotyota vakivallan kokijoiden kanssa tekevat
Liisa Jaakonaho (044 528 0276) ja Miia Kovanen (050 452
2925). Yksilotyota vakivaltaa kayttaneiden kanssa tekee
Jouni Paananen (050 531 3339).

Vakivaltatyon koulutuksia ja tapahtumia

Keski-Suomen Erofoorumin koulutus: Ollaan erossa ja turvassa - lahisuhdevakivalta ja eroauttaminen 4.10.2022

Koulutus jarjestetaan Palokan kirkolla (Rovastintie 8, 40270 Palokka) klo 9-15.

Koulutuksessa kasitellaan mm. vakivallan vaikutusta perheen dynamiikkaan ja roolitukseen, Sovittelua ja
lahisuhdevakivaltaa seka kuullaan puheenvuoroja kaytannon ratkaisuista. Koulutus on maksuton ja toteutetaan
lahikoulutuksena tartuntatilanteen sallimissa rajoissa.


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/51cd8fa1d2045bfe1f48db0e18087ae5
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/3c5a8985922eda7a54ea6b3151704ba8
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/58c6687969598fe512ccbd991e69ca1e
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/1bdf4a880f335ac71445d66ff6e6d0d7

Ilmoittautuminen viimeistaan 14.9.2022.

Vakivaltatyon foorumi jarjestetaan Kokkolassa 12.-13.10.2022

Ensi- ja turvakotien liitto jarjestaa vakivaltatyon foorumin tana vuonna Kokkolassa.

Foorumi on tarkoitettu lahisuhdevakivaltaa tyossaan kohtaaville sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille seka eri
alojen viranomaisille ja paattajille.

Taman vuoden fooruminteemoja: Mita on on monialainen yhteistyo vakivaltailmion parissa tai luottamuksen
rakentuminen ammattilaisten valilla? Millaisia ovat monialaista yhteistyota tukevat rakenteet Sote-uudistuksen
myota? Mita tama tarkoittaa eri ikaisten vakivaltaa kokevien tai kayttavien auttamisen nakokulmasta?

Foorumi on maksullinen ja siihen voi osallistua paikan paalla tai verkossa. Ohjelman ja ohjeet ilmoittautumiseen
loydat taalta.

Apua vakivaltaan:

Akuutti tilanne: soita 112.

Kriisikeskus Mobilen lisaksi Keski-Suomessa apua vakivaltaan myos mm.

¢ Keski-Suomen sosiaali- ja kriisipaivystys 014 266 0149/24h

¢ Keski-Suomen turvakodit Jkl 050 4688 179 ja Adnekoski 050 4773 973, lahisuhdevakivaltatyo
sh¢ Perheasiain neuvottelukeskus 044 7747 052.

Trauma-sarja Yle TV1:lla jatkuu

Suomalaisten henkirikoksen uhrien laheisten tarinoita syksylla 2021 kertonut Trauma-sarja kaynnistaa toisen
tuotantokautensa YLE TV1 kanavalla 15.9.2022 kello 20. Uusia jaksoja on kahdeksan ja niista monen paaosassa ovat
henkilot, jotka ovat menettaneet rakkaansa lahisuhdevakivallan uhreina. Sarjan voi katsoa Yle Areenasta
kokonaisuudessaan 12.9.2022 alkaen. YLE TV 1 -kanavalta sarjaa voi seurata 15.9. kello 20 alkaen.

Rikosuhripaivystyksen syyskuulumisia

Aktiivisen kesan jalkeen, syksy on jatkunut
Rikosuhripaivystyksessa tyontayteisena. RIKUssa
naemme tyomme merkityksellisyyden asiakkaiden
kautta. Suuri kiitos vapaaehtoisillemme heidan
tekemastaan arvokkaasta tyosta asiakkaiden eteenpain
selviytymisen suhteen.

Yhteistyotahoista on asiakkaita ohjattu RIKUun
aktiivisesti. Ohjauksia on tullut mm. poliisista,
kriisityosta, terveydenhuollon eri palveluista,
turvakodista ja Marak-tyoryhmasta. Edelleen asiakkaat
ottavat myos itse yhteytta suoraan palvelupisteille.
Asiakkaan kanssa kaydyn alkukartoituksen jalkeen
asiakkuudet siirtyvat asiakkaiden halutessa RIKUn
tukihenkiloille, jotka jatkavat tukemista, yhdessa
toiminnanohjaajien ammatillisessa ohjauksessa.
Kevaalla 2022 paattyneen vapaaehtoiskoulutuksen
myota olemme saaneet uusia vapaaehtoisia mukaan
toimintaan. Tukihenkilot ovat osallistuneet aktiivisesti
asiakkaiden tukemiseen.

Elokuun viimeisena perjantaina oli Sisa-Suomen RIKUn
vapaaehtoisille jarjestetty virkistaytymispaiva
Lahdessa. Retkelle pystyi Jyvaskylasta osallistumaan
kolme vapaaehtoista yhdessa toiminnanohjaaja Lean
kanssa. Retki alkoi varhain aamulla pikkuautolla kohti
Lahtea. Matka sujui sankasta sumusta huolimatta hyvin.
Lahteen paastyamme vierailimme Visuaalisten taiteiden
museo Malvassa, jossa riittikin paljon katseltavaa ja
koettavaa. Sielta siirryimme muiden Sisa-Suomen
vapaaehtoisten ja tyontekijoiden kanssa samalla
bussilla ruokailemaan Lahden satamassa sijaitsevaan
ravintola Lokkiin. Ruokailun jalkeen Jyvaskylan joukko
siirtyi bussinmatkan sijaan kavellen Lahden uudelle,
2017 kayttoon otetulle oikeustalolle. Turvatarkastuksen
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RIKOSUHRIPAIVYSTYS
BROTTSOFFERJOUREN

JYVASSEUDUN PALVELUPISTE
toimii Kriisikeskus Mobilen yhteydessa

Matarankatu 2 (C-ovi)
40100 Jyvaskyla
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050 368 0188, 050 336 8028

Vapaaehtoiskoulutus syksylla

Aloitimme uusien vapaaehtoisten kouluttamisen
kriisityohon 30.8.2022. Vapaaehtoiskoulutukseen
valikoitui haastattelujen kautta 15 motivoitunutta
henkiloa. Koulutuksen kesto on kaiken kaikkiaan 44h ja
sisaltaa seuraavia osuuksia: traumaattinen

kriisi, elaman kriisi, kriisissa olevan kohtaaminen ja
vuorovaikutus, itsetuhoisuus ja puheeksi ottaminen,
Linity- tyoskentely, vakivaltaa kokeneen seka vakivaltaa
kayttaneen kohtaaminen, rikosuhripaivystys, lapsen
suru ja huomiointi kriisitilanteessa, seksuaalinen
vakivalta, mielenterveys ja laheisen kohtaaminen

seka tyossa jaksaminen ja tyonohjaus.

Vapaaehtoistyontekijat tyoskentelevat kriisikeskuksessa
kriisityontekijoiden tyOparina asiakastapaamisissa.
Vapaaehtoistyontekija vastaa Mobilen
asiakaspuhelimeen, soittaa asiakastilanteisiin sovittuja
jatkosoittoja asiakkaille ja paivystaa chattia.
Tyovuorossa oleva tyotiimi on aina vapaaehtoisen
kaytettavissa ja konsultoitavissa. Vapaaehtoisena
toimiessa on mahdollisuus asiakastilanteiden jalkeisiin
purkukeskusteluihin kriisityontekijan kanssa.
Vapaaehtoinen tilastoi, kirjaa seka tekee tilanteittain
myos verkostotyota eri yhteistyokumppaneiden kanssa.
Vapaaehtoisille on jarjestetty oma tyonohjaus, joka
ohjaa ja tukee tyon tekemista.

jalkeen siirryimme kuulemaan esittelya oikeustalosta.
Informatiivisen esittelyn jalkeen kiersimme
oikeustalolla ja naimme erilaisia saleja ja niihin liittyvia
toimintoja. Vaikka paiva olikin alkanut varhain aamulla,
ei edes kotimatkalla ollut uupunutta vakea autossa,
vaan iloinen puheensorina jatkui Jyvaskylaan saakka.

Ensi kevaaksi on Jyvasseudun palvelupisteella
suunnitelmissa uusi vapaaehtoisten koulutus ja tata
olemme pikkuhiljaa tyostaneet tutustuen uuteen
koulutusmateriaaliimme. Mikali olet kiinnostunut RIKUn
vapaaehtoistyosta, seuraa ilmoituksiamme ja
ilmoittaudu rohkeasti mukaan. Vapaaehtoisia tarvitaan
aina lisaa. Katso tulevat kurssit ja ota yhteytta.

RIKUn Jyvasseudun palvelupisteella toimintaa ohjaavat
edelleen Lea Manninen p. 050 368 0188 ja Anne Arnberg
p. 050 336 8028.

Rauhaisaa syksya teille kaikille
Toivottavat Anne ja Lea


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/bc6a47a8fb82ac3e909d307f67e08a93

Kiitos kaikille koulutukseen hakeneille ja osallistuville
seka jo olemassa oleville vapaaehtoisille.

Susanna Takanen, vastaava kriisityontekijd,
vapaaehtoistyon koordinaattori

Vapaaehtoisen
puheeRnvuoro

Opiskelijana Mobilessa

Olemme toisen ja kolmannen vuoden sosionomi
opiskelijoita ja suoritamme eri mittaisia
harjoittelujaksoja Kriisikeskus Mobilessa.

Harjoittelu Mobilessa on ollut monipuolista ja antoisaa.
Joka paiva on ollut erilainen, eika aamulla oikeastaan
ole tiennyt minkalainen paiva on tiedossa. Tyoporukka
Mobilessa on kannustava ja kaikki ovat olleet oppimisen

O p | S k e | |J a n a tukena rautaisella ammattitaidollaan. On upeaa, miten

mukavasti opiskelijat on otettu mukaan myos

MOb | |essa tyOyhteisoon.

On ollut hienoa paasta mukaan moniin erilaisiin
asiakastilanteisiin ja nahda, kuinka myos asiakkaat
haastavissa elamantilanteissaan hyvaksyvat opiskelijat
luottaen. Mobilen tyontekijat ovat ottaneet meidat
mukaan tyoskentelyyn lempeasti, mutta myos riittavasti
haastaen. Paallimmaisena asiakastilanteista on jaanyt
mieleen inhimillisen kohtaamisen tarkeys.

Olemme tyytyvaisia harjoittelujaksoon Mobilella, tasta
on hyva jatkaa koulutaivalta mukana paljon uusia ja
kallisarvoisia oppeja. Uusia oppeja on tullut niin
kriisityosta, sosiaalialasta kuin elamasta ylipaatansa.

lisa & Eveliina, sosionomiopiskelijat (amk)

Palautetta asiakkailta

”Yksi kaynti auttoi minua ja perhettani vaikeassa
tilanteessa. Teette arvokasta tyota.”



”Aina on ollut rauhaa ja tilaa kertoa, miten syvasti
suren oman lapsen menetysta. Olen paassyt omassa
surussa etenemaan pienin askelin eteenpain.”

”Nyt on sellainen olo, etta ma oon turvassa nyt, olen
voimaantunut enka anna itsesta ulkopuolisten seikkojen
vaikuttaa liiaksi mun elamaan. Olo vahvistui! Kiitos!”

”Minulla oli kaynti vakivaltatyossa. Kaynti oli erittain
voimaannuttava. Tuntui, etta olin eri ihminen lahtiessa
kuin tullessa.”

”...teilla ei katsota varallisuutta tai onko tyoelamassa.
Te autatte meita huonompiosaisiakin. Ja hyvin
autattekin. Parempaa kuin missaan. Aidosti autatte ja
valitatte...”

”...ei ole ketaan muuta kenelle voisi niin suoraan puhua
omista tuntemuksista.”

Webinaareja, oppaita, suosituksia ja koulutuksia

THL:n Barnahus-hankkeen Lapset ja vakivalta - lasten oikeuksista ja laista nousevat suuntaviivat sosiaalityon
kaytantoihin

Turvassa-hankkeen Vaativan erotyon kasikirja (Ensi- ja turvakotien liitto)

HUOMA ry:n (Henkirikoksen uhrien omaiset) Opas henkirikoksen uhrin laheisille

THL:n verkkokoulutukset alan tyontekijoille ja opiskelijoille

Akillisesti kuolleen henkilon laheisten tukeminen (Hotus, Hoitotyon tutkimussaatio)

Lasten kaltoinkohtelun tunnistamisen tehokkaat menetelmat sosiaali- ja terveydenhuollossa (Hotus, Hoitotyon
tutkimussaatio)

Kaypahoitosuositus: Traumaperainen stressihairio

Kaypahoitosuositus: Itsemurhien ehkaisy ja itsemurhaa yrittaneen hoito

JSMS ry:n hallitus vuonna 2022

Jyvaskylan seudun mielenterveysseura ry:n hallituksen
puheenjohtaja toimii Marja Heikkila ja
varapuheenjohtajana Sinikka Vuorela. Hallituksen
jasenia vuonna 2022 ovat Pirkko Hammaren, Annukka
Heimonen, Anneli Kuusinen-Laukkala, Katja Makela,
Erja-Riitta Niskanen ja Ritva Salpakoski.

Liity Jyvaskylan Seudun Mielenterveysseura ry:n
jaseneksi

Jasenena olet mukana tukemassa ja halutessasi
kehittamassa JSMS ry:n toimintaa osallistumalla kevat-
ja syyskokouksiin.

Lahjoittamalla tuet toimintaamme - nyt
myos MobilePay 18085

Lahjoitukset ovat tarkea tuki tyollemme - ne
kohdennetaan konkreettisesti kriisiauttamiseen ja
mielenterveyden edistamiseen Keski-Suomessa.
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Lahjoituksen tekeminen MobilePaylla:

KRIISIKESKUS IERSLtL
MOBILE

2. Syota lahjoitettava summa

3. Syota 5-numeroinen lyhytnumero 18085
4. Hyvaksy lahjoitus pyyhkaisemalla.

Lahjoituksen tekeminen tilisiirtona:

- . * Merkitse saajaksi: Jyvaskylan seudun
: ! _ = & q mielenterveysseura ry
III e £ _:_ i -1 * Tilinumeroksi: F127 5290 0240 396539 (Osuuspankki
5 e : Keski-Suomi)

= §I ' * Viestiksi: Kriisiauttaminen ja mielenterveyden
i nll - edistaminen.
. v BN A ; e KIITOS tuestasi Q!

Rahankerayslupa: RA/2021/99 JSMS ry/Kriisikeskus
Mobile
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Hyvaa syksya!
Kriisikeskus Mobile on avoinna arkipaivisin ma-to klo 8-20 ja pe 8-17.
Seuraava uutiskirje ilmestyy joulukuussa 2022.

Terveisin Mobilelaiset.

Palvelut ovat asiakkaille maksuttomia.

Toimintaa rahoittavat palvelukunnat (2/3) ja STEA (1/3). Vuonna 2022 Mobilessa tyoskentelee 8 palkattua sosiaali- ja
terveysalan ammattilaista seka kaksi RIKUn toiminnanohjaajaa. Lisaksi toimintaan osallistuu

vapaaehtoistyontekijoita seka Mobilessa harjoittelua suorittavia alan opiskelijoita.

Palvelukunnat: Hankasalmi, Joutsa, Jyvaskyla, Jamsa, Kannonkoski, Karstula, Keuruu, Kinnula, Kivijarvi, Konnevesi,
Kuhmoinen, Kyyjarvi, Laukaa, Luhanka, Multia, Muurame, Petajavesi, Pihtipudas, Saarijarvi, Toivakka, Uurainen,

Viitasaari ja Aanekoski.

Kriisikeskus Mobile Rekisteriseloste
toimisto@kriisikeskusmobile.fi Tietosuojaseloste
kriisikeskusmobile. fi Taman uutiskirjeen toimitti Viesti-Ville.


https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/7f7ef1886863b4d88fd9932b1cf833bb
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/d2669f5ced39a8a87306403b71458742
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/26f01d77d0b6188285af32cc56d062a6
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/2000e7e50cfb869f0580fd56a094f54a
https://lahettamo.viesti-ville.fi/link/faea5478e51f3a22fd14c16221b4bc31

